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AKAZ 
Agencija za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u FBiH
Agency for Healthcare Quality and Accreditation in FBiH



Predložak protokola za kliničku reviziju
Upotrijebiti ovaj predložak za pisanje plana revizije. Koliko detalja će trebati uključiti ovisi od veličine, složenosti i troškova revizije

	Naziv
	Nešto kratko i koncizno što objašnjava šta se namjerava raditi.

	Ekipa (tim)
	Ko čini revizijski tim?;  šta su zaduženja (uloge) članova tima (može se sačiniti kratak popis).

	Pozadina (background)
	Kontekst i obrazloženje za poduzimanje revizije. Također, uzeti u obzir dokaze iz postojećih istraživanja; ili nacionalne smjernice koje, bilo podržavaju usluge koje su predmet revizije, ili pružaju obrazloženje za reviziju.

	Svrha i ciljevi
	Svrha i ciljevi revizije će vas voditi u vašem radu. Stoga, važno ih je pravilno utvrditi, kako bi se osiguralo da budu napisani jasano i jednostavno.

Glavni cilj (svrha) će biti sadržan u izjavi o tome šta će se postići revizijom. Pojedinačni ciljevi su uže izjave šta će se pokušati postići revizijom kako bi se dostigao glavni cilj (ostvarila svrha revizije). Oni bi trebali biti „pametni“ (eng. SMART - akronim za - specifični, mjerljivi, ostvarivi, relevantni i vremenski) . Za neke jednostavne revizije, izjava o svrsi, odnosno izjava o glavnom cilju biti će dovoljna.

	Kriteriji i standardi
	Utvrditi kriterije - mjerljive izjave o njezi, utemeljene na dokazima i povezane sa „najboljom praksom“. Trebali bi biti nedvosmisleno i jasno napisani. Svaki pojedini kriterij bi trebao biti vezan uz standard – radi se o poželjnom nivou njege i obično se izražava u postotku.

	Alati za prikupljanje podataka
	Uključuje: sveobuhvatan pristup; mjere i alate koje se kani koristiti; stavke podataka i izvora; veličinu uzorka i plan analize. Voditi računa  da alati zapravo mjere kriterije i standarde, ali i zadržati prikupljanje podataka na samo onome što je nužno i neophodno.

Moguće je uključiti i plan resursa ili ghant grafikon (gantogram) kako bi se vidjelo vremenski okvir i sredstva koje će biti potrebna na datim tačkama u projektnom ciklusu.

	Izlazni rezultati
	Opis onoga što će se proizvesti npr. izvještaj.  Trebalo bi pokazati na koji način se namjerava objaviti rezultate;  provedba promjena; i planovi za re-reviziju. Dodatna vrijednost koju je moguća prikazati, unaprijediti će mogućnosti za vanjsko financiranje, ako za to postoji potreba.

	Reference
	Svi navedeni izvori u prijedlogu moraju biti korektno priznati i navedeni.
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