Forma za samoocjenu ocjenjivača
Obrazac 2:  Samoocjena vanjskog cjenjivača
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AKAZ 

Agencija za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u FBiH
Agency for Healthcare Quality and Accreditation in FBiH


Obrazac 2:  Samoocjena vanjskog cjenjivača
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Ime i prezime: 

Adresa:


Telefon:


Email: 

Naziv ustanove koja se ocjenjuje:



Datum ocjenjivanja: 
Svrha ove forme: 

1. Omogućiti ocjenjivaču da ocijeni vlastito izvršenje u procesu ocjenjivanja prema istim kriterijima koje koristi zdravstvena ustanova u ocjeni izvršenja ocjenjivača.   
2. Omogućiti ocjenjivaču dobivanje konstruktivnih povratnih informacija o vlastitom izvršenju koristeći informacije  koje su sakupljene iz gore opisane ocjene. 
3. Omogućiti AKAZ-u da prikupi informacije koje se odnose na specifične vještine ocjenjivača za buduće procese ocjenjivanja. 
Proces  dostavljanja povratnih informacija 

Na kraju procesa ocjenjivanja treba da popunite ovaj obrazac i da ga pošaljite na:   AKAZ, Dr Mustafa Pintola 1,  71000 Sarajevo ili na e-mail: ocjenjivac@akaz.ba 
	
	Samoocjena

	
	Izvrsno
	Loše

	1. Da li imate osjećaj da dobro razumijete zdravstvenu ustanovu / službu?
	4
	3
	2
	1

	2. Da li ste ste poštovali dogovoreno vrijeme za sastanke?
	4
	3
	2
	1

	3. Da li ste imali osjećaj da ste intervjue s osobljem i pacijentima vodili na senzitivan način i s poštovanjem (npr. slušali pažljivo)? 
	4
	3
	2
	1

	4. Da li ste se fokusirali na pitanja koja su pokrivena standardima tokom razgovora s osobljem ?
	4
	3
	2
	1

	5. Da li imate osjećaj da ste primijenili standarde  u skladu s okolnostima u datoj organizaciji? 
	4
	3
	2
	1

	6. Da li ste pohvalili oblasti dobre profesionalne prakse (ako je to primjenjivo)?
	4
	3
	2
	1

	7. Da li ste na kraju u pozitivnom stilu i izbalansirano dostavili Vaše povratne informacije  (ako je to primjenjivo)?
	4
	3
	2
	1

	8. Da li imate osjećaj da ste bili adekekvatno pripremljeni za ocjenjivanje?
	4
	3
	2
	1

	9. Da li imate osjećaj da ste konstruktivno doprinosili timu ocjenjivača?
	4
	3
	2
	1

	10. Kako biste procijenili Vašu vještinu pisanja  izvještaja?
	4
	3
	2
	1

	11. Kako bisteprocjenili uputstva i podršku od strane facilitatora prije pregleda ustanove? (ako je primjenjivo)
	4
	3
	2
	1

	12. Da li imate osjećaj da je vaše iskustvo u procesu ocjenjivanja bilo korisno za Vaš profesionalni  razvoj?
	4
	3
	2
	1


	Komentar:


Hvala na Vašem vremenu za ispunjavanje ovog obrasca!
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